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Aan: de ouder(s)/ verzorger(s) van onze leerlingen

Hoensbroek, juli 2023
Betreft: digitaal afmelden Somtoday

Geachte ouder(s)/verzorger(s),

In schooljaar 2023/2024 gaan wij een functie in Somtoday testen, waar u de mogelijkheid
krijgt om uw zoon/dochter digitaal af te melden. De mogelijkheid om uw zoon/dochter
telefonisch af te melden, blijft bestaan. Hieronder volgt een stappenplan.

Afmelden via de webversie van Somtoday (computer)

Als u Somtoday opent, ziet u bovenin een nieuw tabblad met daarop de tekst afwezigheid.
In onderstaande afbeelding gebruiken wij een fictieve naam (Debby) om onze uitleg te
verduidelijken.

In de afbeelding is het tabblad “afwezigheid” geel gemarkeerd (klik hierop). Vervolgens klikt
u op het +teken om Debby absent te melden (zie rode pijl). Vervolgens kunt u bij de groene
pijl de reden van absentie invoeren. U heeft hier twee opties; medische begeleiding en ziek
melden. Vervolgens vult u de datum en het tijdstip in. Indien gewenst, kunt u een opmerking
toevoegen. Klik vervolgens op opslaan.
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Afmelden via de Somtoday app (telefoon)
Als u Somtoday opent, ziet u in het menu een nieuwe optie met de tekst absent melden

(afbeelding 1 rode pijl). Ziet u dit niet, dan moet u eerst op de drie puntjes klikken voor meer
(zie groene pijl, eerste afbeelding).
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U heeft hier twee opties; medische begeleiding en ziek melden (zie afbeelding 2).

Vervolgens vult u de datum en het tijdstip in. Indien gewenst kunt u een opmerking
toevoegen. Klik vervolgens op verzenden (zie groene pijl afbeelding 3).
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Controle gegevens
Nadat u de gegevens heeft opgeslagen, krijgt u automatisch onderstaande mail ter controle
toegestuurd.

Mail van somtoday:

Onderwerp:
Bevestiging absentmelding [volledige naam van de leerling]

Inhoud
Geachte [aanhef tussenvoegsel achternaam van verzorger]

Zojuist is met je account [volledige naam van de leerling] absent gemeld voor [vanaf-datum/tijd evt.
tot datum-tijd] via Somtoday. Als je dit niet herkent word je verzocht contact op te nemen met de
school.

Met vriendelijke groeten,
[naam van de vestiging van actieve plaatsing van de leerling]
[naam van de instelling]

P.S. Dit bericht is automatisch gegenereerd. Je kunt dit niet beantwoorden.

Weergave

De melding wordt in somtoday vervolgens getoond bij:
- Leerlingapp: — afwezigheid — meldingen
- Ouderapp: — afwezigheid — meldingen

Opmerkingen en uitzonderingen:
Graag rekening houden met onderstaande opmerkingen en uitzonderingen om
foutmeldingen te voorkomen.

- U kunt geen afwezigheidsmelding maken met een datum of tijdstip in het verleden.

- U kunt niet reageren op de automatische e-mail van Somtoday.

- Absentiemeldingen in Somtoday mogen niet overlappen. Als er een bestaande
absentiemelding is, waar een nieuwe absentiemelding binnenvalt, wordt deze
foutmelding getoond: "[naam leerling] is al absent gemeld voor een gedeelte van deze
periode. Kies een andere periode of neem contact op met de school.”

- Als u een absentiemelding toevoegt, wordt deze niet direct zichtbaar in de Somtoday.
U zult eerst opnieuw moeten inloggen.
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We gaan er vanuit dat het stappenplan duidelijk is en u de nieuwe functie goed in gebruik
kunt nemen. Mocht u onverhoopt tegen foutmeldingen aanlopen die niet zijn voorzien,
willen wij u vragen om telefonisch contact op te nemen met Broeklandcollege. Allereerst
voor de absentiemelding van uw zoon of dochter en graag vernemen wij hoe de foutmelding
tot stand is gekomen, zodat wij ermee aan de slag kunnen.

Hopende u voor nu voldoende te hebben geinformeerd.
Met vriendelijke groet,

Team Broekland.
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